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ΕΙΣΗΓΗΣΗ: ΓΓ ΕΝΗΜΕΡΩΣΗΣ – ΞΕΝΟΓΛΩΣΣΟ ΕΝΗΜΕΡΩΤΙΚΟ ΥΛΙΚΟ & ΠΥΛΗ ONLINE ΠΛΗΡΟΦΟΡΗΣΗΣ ΓΙΑ ΤΗΝ ΕΛΛΑΔΑ

ΞΕΝΟΓΛΩΣΣΟ ΕΝΗΜΕΡΩΤΙΚΟ ΥΛΙΚΟ 
H προβολή της χώρας στο εξωτερικό πρέπει να ενισχυθεί με μεθοδικότερη συγκέντρωση και παραγωγή ξενόγλωσσου ενημερωτικού υλικού. Οπωσδήποτε χρειάζεται να συντάσσονται τακτικά Δελτία Πληροφοριών για την Ελλάδα" [“Fact sheets”] τα οποία θα μπορούσαν να αναπτυχθούν στη βάση του υλικού των πρόσφατων εκδόσεων ABOUT GREECE+ABOUT BRAND GREECE και του υλικού που συγκεντρώνεται στο GREEK NEWS AGENDA. Επίσης πρέπει να πραγματοποιούνται περιοδικές εκδόσεις και να εκδίδονται newsletters σε ξένες γλώσσες (στο πρότυπο του GREEK NEWS AGENDA). 
ΟΠΤΙΚΟΑΚΟΥΣΤΙΚΟ ΥΛΙΚΟ
Θα πρέπει να δημιουργηθεί κόμβος διαχείρισης αρχειακού και επίκαιρου οπτικοακουστικού υλικού - βάσης δεδομένων (τουρισμός, ελληνικά προϊόντα, πολιτισμός –αρχαιολογία, αρχιτεκτονική, εικαστικά,  λογοτεχνία, κινηματογράφος, θέατρο, μουσική, οικονομία, ναυτιλία και,- προσωπικότητες - πολιτική, πολιτισμός, αθλητισμός, lifestyle). Ο κόμβος θα μπορούσε να δημιουργηθεί με τη συνεργασία της ΕΡΤ, του ΕΟΤ, του ΟΠΕ, του Υπουργείου Πολιτισμού και άλλων φορέων.


ΠΥΛΗ ONLINE ΠΛΗΡΟΦΟΡΗΣΗΣ 

Η αποτελεσματική πολιτική διεθνούς επικοινωνίας συνδέεται άρρηκτα με τη δυναμική παρουσία της χώρας στο διαδίκτυο η οποία μπορεί να διασφαλιστεί μόνον με τη δημιουργία και συνεχή υποστήριξη μιας διαδικτυακης Πύλης πληροφόρησης για τη χώρα.
Η ΓΓΕ (και οι μονάδες αιχμής της: τα ΓΤΕ) οφείλει να παρουσιάζει το σύνολο των κρατικών δράσεων αλλά και άλλων σημαντικών δράσεων που αφορούν στην πραγματικότητα της χώρας προς το διεθνές κοινό. Δεν παρουσιάζει τις επιμέρους πολιτικές σε βάθος, αλλά δίνει κατευθύνσεις για το πού βρίσκονται οι πηγές πληροφόρησης που «ενδιαφέρουν», εισάγει σε σημαντικά ζητήματα επικαιρότητας και προσπαθεί να παρουσιάσει την χώρα κάθε φορά και για κάθε ζήτημα από την «ορθή» σκοπιά. Αυτό που επιχειρεί στο επίπεδο των επαφών μέσω ΓΤΕ, επαφών, εκδηλώσεων, πληροφόρησης με Newsletters κλπ, οφείλει να το επιχειρήσει και μέσω της διαδικτυακης Πύλης πληροφόρησης για την χώρα και στο επίπεδο της online πληροφόρησης. 

Η λειτουργία ιστοτόπου της ΓΓΕ ως πύλης πληροφόρησης δημόσιου χαρακτήρα για την Ελλάδα στην αγγλική γλώσσα με στόχο το διεθνές κοινό θα αναπληρώσει σημαντικό κενό του ελληνικού διαδικτύου το οποίο δεν διαθέτει αξιόπιστη δημόσιου χαρακτήρα πύλη με οδηγούς πληροφόρησης ανά κατηγορία τομέων και ικανοποιητική διάδραση με τις υπάρχουσες «ειδικές πύλες δημόσιας πληροφόρησης» (δηλ. κυρίως τις πύλες των: ΥΠΠΟ [www.culture.gr, ΠΟΛΙΤΙΣΜΟΣ], ΕΟΤ [www.gnto.gr, ΤΟΥΡΙΣΜΟΣ], ΕΛΚΕ [www.elke.gr, ΠΡΟΣΕΛΚΥΣΗ ΕΠΕΝΔΥΣΕΩΝ], ΟΠΕ [www.hepo.gr  ΠΡΟΒΟΛΗ ΕΛΛΗΝΙΚΩΝ ΠΡΟΪΟΝΤΩΝ], ΥΠΕΞ [www.mfa.gr, ΕΞΩΤΕΡΙΚΗ ΠΟΛΙΤΙΚΗ], ΑΠΕ [www.ana.gr, ΕΙΔΗΣΕΟΓΡΑΦΙΑ). 

Ελληνικές ιστοσελίδες δημόσιας πληροφόρησης με παρόμοιους στόχους (δηλ. που δεν περιορίζονται σε ειδική τομεακή πληροφόρηση, αλλά φιλοδοξούν κατά κάποιο τρόπο να προσφέρουν γενική πληροφόρηση για τη χώρα) η εμπειρία παραγωγής των οποίων θα πρέπει να ληφθεί υπόψη είναι οι www.greece.gr [greecenow.criticalpublics.com] & www.mediainfo2004.gr. Επίσης παρόμοιους στόχους εξυπηρετούν η καθημερινή έκδοση της ΓΓΕ-ΓΓΕ www.greeknewsagenda.gr καθώς και η υποπύλη “Greece in the World” της αγγλικής εκδοχής του ιστοτόπου της ΓΓΕ-ΓΓΕ www.minpress.gr. Σε διεθνές επίπεδο υποδείγματα βέλτιστων πρακτικών αποτελούν οι αντίστοιχες πύλες πληροφόρησης της Σουηδίας (www.sweden.se), της Νορβηγίας (www.norway.info), και του Ηνωμένου Βασιλείου (www.i-uk.com).
Προτείνεται σε γενικές γραμμές η συνέχεια της διάρθρωσης (site map) της mediainfo2004 με την πρόσθεση 4 πυλώνων (“Greece and the World”, “The Greek Economy & Business”, “The Greek Culture”, και “Greek Travel & Lifestyle”). Βασικό μέσο πληροφόρησης των πυλώνων αποτελούν τα "Δελτία Πληροφοριών για την Ελλάδα" [“Fact sheets”]. Προτείνεται η παρακάτω γενική διάρθρωση:

	ΣΤΑΘΕΡΕΣ ΣΕΛΙΔΕΣ
	ΣΕΛΙΔΕΣ ΣΤΑΘΕΡΗΣ ΑΝΑΝΕΩΣΗΣ

	4 «Πυλώνες»: About Greece -Fact sheets-Facts and figures
	Greek News Agenda

	Resource Libraries: Links - Images - Maps
	Events in Greece

	Tips/Kits - FAQ - Useful info etc
	Special Themes - Feature Articles

	About Public information in Greece -Media Services -
	World Media on Greece


Σημαντικό μέρος της Πύλης (Πυλώνας 1:“Greece and the World”) πρέπει να αφορά στη διεθνή διάσταση της χώρας και να συσχετίζεται με την ελληνική παρουσία ανά γεωγραφική περιοχή και χώρα. Παρακάτω σημειώνονται πιθανές επιμέρους υποενότητες: 
	Greece in xx country (Αρμοδιότητα επιμέρους ΓΤΕ)

	Hellenic Contact Points Abroad (Governmental + non Governmental) ανά χώρα

	Foreign Policy (MFA)

	International Cooperation and Development Policy (MFA+Οικονομικοί φορείς)

	Global Greek Players (ελληνικές επιχειρήσεις)

	Greeks in the World

	Greek Studies Worldwide

	Greek Art in the World

	Global Events in Greece / Greek Events Worldwide

	The Greek Diaspora Media

	The Greek Diaspora Events Calendar


ΙΣΤΟΣΕΛΙΔΕΣ ΓΤΕ

Οι ιστοσελίδες των ΓΤΕ αντλούν και προσφέρουν περιεχόμενο στην προτεινόμενη Πύλη. Τα ΓΤΕ παρουσιάζονται ως θεσμός μέσα από την “Greece and the World”, από όπου γίνονται παραπομπές και στις ιστοσελίδες τους. Έτσι προβάλλεται και η στήριξη που προσφέρουν τα ΓΤΕ στην προβολή της χώρας.  Το ζήτημα της ενιαίας διαχείρισης και αισθητικής παρουσίασης των ιστοσελίδων ΓΤΕ θα πρέπει να αντιμετωπιστεί αφού δοκιμαστεί ένα ορισμένο χρονικό διάστημα η νέα Πύλη και ωριμάσει η διαχειριστική ικανότητα, η ικανότητα παραγωγής κειμένων, η αισθητική, η χρήση του φωτογραφικού υλικού κλπ.

ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ ΠΥΛΗΣ ONLINE ΠΛΗΡΟΦΟΡΗΣΗΣ 
Η διαχείριση του περιεχομένου της Πύλης είναι ομάδα εργασίας (DESK) στα πλαίσια οργανικής μονάδας της ΓΓΕ-ΓΓΕ αρμόδιας για τη συγκέντρωση και παραγωγή ξενόγλωσσου ενημερωτικού υλικού οποία αποτελείται από (1) Συντονιστή & Αρχισυντάκτη [υπάλληλος του κλάδου Γραμματέων & Συμβούλων Επικοινωνίας], (2) Web Developers [παρέχουν τεχνική υποστήριξη και υποστήριξη σε οπτικό υλικό], 7 Υπάλληλους Αναζήτησης & Σύνταξης Περιεχομένου [υπάλληλοι του κλάδου Γραμματέων & Συμβούλων Επικοινωνίας] και 2 Επιμελητές Αγγλικής γλώσσας. Επίσης είναι δυνατόν να αναζητηθούν εξωτερικές συνεργασίες με αγγλογλωσσους δημοσιογράφους ή αγγλογλωσσα ελληνικά media.
Στα πρότυπα της www.sweden.se θα πρέπει να αναζητηθεί πλαίσιο συνεργασίας με ΥΠΠΟ / ΕΟΤ / ΕΛΚΕ / ΟΠΕ / ΥΠΕΞ / ΑΠΕ και άλλους ενδεχομένως φορείς. Η συνεργασία αυτή θα πρέπει να περιλαμβάνει συμφωνίες τακτικής ανταλλαγής περιεχομένου και αμοιβαίας προβολής και να ενταχθεί στο γενικότερο πλαίσιο συνεργασίας για τη διεθνή επικοινωνία της χώρας (βλ. Πρόταση ENAT για Στρατηγική Επιτροπή Δημόσιας Διπλωματίας).
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