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Ημερίδα με θέμα ‘’Η Δημόσια Εικόνα της Γερμανίας’’ ( ‘’Marke Deutschland’’) πραγματοποιήθηκε χθες  στο αμφιθέατρο του Ιδρύματος Θεοχαράκη σε συνδιοργάνωση της Ένωσης Ακολούθων Τύπου και της Γερμανικής Πρεσβείας στην Αθήνα.
Την εκδήλωση προσφώνησε ο Γραμματέας της Ένωσης Ακολούθων Τύπου κ. Σταύρος Σταθουλόπουλος, ενώ χαιρετισμό απηύθυναν ο πρέσβης της Γερμανίας στην Ελλάδα κ. Wolfgang Schultheiß και ο Υφυπουργός παρά τω Πρωθυπουργώ και Κυβερνητικός Εκπρόσωπος κ. Γεώργιος Πεταλωτής. 
Την εκδήλωση συντόνισε ο Gerd Hohler, ανταποκριτής του δημοσιογραφικού ομίλου Handelsblatt.

Ο κ. Σταθουλόπουλος στον χαιρετισμό του τόνισε ότι η εκδήλωση αυτή τιμά την τριπλή επέτειο των 20 χρόνων από την πτώση του Τείχους, των 60 χρόνων από την ίδρυση της Ομοσπονδιακής Δημοκρατίας της Γερμανίας και των 10 χρόνων από την μεταφορά της πρωτεύουσας της Γερμανίας από τη Βόννη στο Βερολίνο, την τριπλή επέτειο δηλαδή μιας επιτυχημένης ιστορίας για τη Γερμανία σε όλους τους τομείς, όπως αυτή αποτυπώθηκε μεταξύ άλλων και στο τιτάνειο έργο της ‘’Ανάκτησης της Αξιοπιστίας’’(1951), που συνέβαλε στη δημιουργία μιας πολύ θετικής δημόσιας εικόνας για τη χώρα. Στη συνέχεια αναφέρθηκε στον κλάδο των Ακολούθων Τύπου στην Ελλάδα, που έχει επιφορτιστεί με την προβολή όλου του φάσματος του ελληνικού προϊόντος στο εξωτερικό, στα εργαλεία αυτής δράσης – τα Γραφεία Τύπου στο Εξωτερικό, τις σχετικές Διευθύνσεις της Γενικής Γραμματείας Επικοινωνίας και τις ξενόγλωσσες εκδόσεις της –  και στους τρόπους με τους οποίους η Ένωση Ακολούθων Τύπου ανοίγει και προωθεί τον σχετικό διάλογο, μέσω δηλαδή του Forum Διεθνούς Επικοινωνιακής Πολιτικής, του τακτικού Newsletter και της έντυπης έκδοσης ΕΝΑΤΥΠΟΝ. Τεράστιο ενδιαφέρον παρουσιάζουν λοιπόν και τα αντίστοιχα εργαλεία της γερμανικής επικοινωνιακής στρατηγικής για την προάσπιση μιας μετριοπαθούς εικόνας με χαμηλούς τόνους, παρά τις αντικειμενικές δυσχέρειες που προκάλεσε από τη μία πλευρά η ανάγκη ενσωμάτωσης 17 εκ. Ανατολικογερμανών και αρκετών εκατομμυρίων αλλοδαπών εργατών, και από την άλλη η βεβαρημένη ιστορικά εικόνα του Βερολίνου, τόνισε ολοκληρώνοντας την ομιλία του ο κ. Σταθουλόπουλος.
Ο Γερμανός Πρέσβης κ. Wolfgang Schultheiß, αφού συνεχάρη τους συνδιοργανωτές για την εκδήλωση τόνισε ότι η διεθνής προβολή μιας χώρας είναι συνυφασμένη με τη χρήση εργαλείων Nation Branding και Δημόσιας Διπλωματίας. Η Γερμανία στην προσπάθεια επαναπροσδιορισμού της εικόνας της μετά τον Β’ Παγκόσμιο Πόλεμο, συνέχισε ο κ. Πρέσβης, ήρθε αντιμέτωπη με εμπεδωμένα στην διεθνή κοινή γνώμη στερεότυπα για τη χώρα και το λαό της, αλλά – κυρίως – με τον στιγματισμό της από την εξόντωση 6 εκ. Εβραίων στη διάρκεια του Β’ Παγκοσμίου Πολέμου. Αναφερόμενος στο ζήτημα των μεταναστών ο Γερμανός Πρέσβης σχολίασε ότι περίπου 1. εκ Έλληνες συμπεριλαμβάνονται στους ξένους εργάτες που συνέρρευσαν στη Γερμανία μετά τον Πόλεμο και σημείωσε ότι η Γερμανία κρίθηκε στα μάτια της διεθνούς κοινής γνώμης από τον τρόπο που δέχθηκε και ενσωμάτωσε στην κοινωνία της τους μετανάστες, υπενθυμίζοντας το παράδειγμα της επιτυχούς ενσωμάτωσης των Τούρκων μεταναστών. Τέλος, ο Γερμανός πρέσβης αναφέρθηκε και στο ευαίσθητο για την Ελλάδα θέμα της παράνομης μετανάστευσης, επισημαίνοντας την ανάγκη προσεκτικής επικοινωνιακής αντιμετώπισής του. 
Ο Κυβερνητικός Εκπρόσωπος κ. Πεταλωτής επεσήμανε αρχικά ότι η δημόσια εικόνα μιας χώρας σχετίζεται σε μεγάλο βαθμό με τον πολιτισμό, τον τουρισμό, τις επενδύσεις, την οικονομική ανάπτυξη, τη διπλωματία, το αίσθημα ασφάλειας, την ποιότητα ζωής και την αξιοπιστία της πολιτικής ηγεσίας (χαρακτηριστικό παράδειγμα επ’ αυτού, συνέχισε ο κ. Πεταλωτής, αποτέλεσε η εντυπωσιακή βελτίωση της δημόσιας εικόνας των ΗΠΑ μετά την εκλογή του Προέδρου Ομπαμα). Η Γερμανία είναι ένα από τα ισχυρότερα Brand διεθνώς, ανέφερε ο κ. Πεταλωτής, και παρά το γεγονός ότι ως Ομοσπονδιακή Δημοκρατία υφίσταται μόλις 60 χρόνια, θεωρείται ένας από τους στυλοβάτες της οικονομικής ανάπτυξης, της πολιτικής σταθερότητας και της ειρήνης στην Ευρώπη. Είναι μια χώρα – μοντέλο ακριβώς επειδή διαμόρφωσε σταδιακά το νέο επιτυχημένο Brand Deutschland μέσα από ένα οργανωμένο σχέδιο ανάπτυξης δράσεων δημόσιας και πολιτιστικής διπλωματίας, με έμφαση στην οικονομική ανάπτυξη, τον εκδημοκρατισμό της κοινωνίας και των θεσμών, την επιτυχή ενσωμάτωση των μεταναστών, την στήριξη της τέχνης, του πολιτισμού, του τουρισμού, την επιμονή στη διαφάνεια και την αξιοκρατία, αξίες που σήμερα θεωρούνται ένα γερμανικό κεκτημένο. Η Ελλάδα, της οποίας η δημόσια εικόνα αμφισβητείται συχνά, έχει να διδαχθεί πολλά από το γερμανικό παράδειγμα, τόνισε ο κ. Πεταλωτής, χαρακτηρίζοντας ως μια από τις σημαντικές προτεραιότητες της Κυβέρνησης και του Πρωθυπουργού την εξωστρέφεια, μαζί με την έμφαση στην προώθηση του τουρισμού, του πολιτισμού, της παιδείας, της διαφάνειας, του αισθήματος ευθύνης, της διπλωματίας και της διαχείρισης της δημόσιας εικόνας της χώρας με τη βοήθεια της τεχνολογίας. 
Η Σύμβουλος Επικοινωνίας και Δημοσίων Σχέσεων  κα. Anna Schwan επικεντρώθηκε στην συμβολή  της στρατηγικής δημόσιας διπλωματίας στην διαμόρφωση της εξωτερικής εικόνας μιας χώρας βασική έννοια της οποίας είναι η δημιουργία αξιοπιστίας μέσω μιας πολυεπίπεδης διαχείρισης της εικόνας του κράτους και σε ένα βάθος χρόνου. Η κα Schwan κάνοντας μια ολοκληρωμένη εισήγηση με τίτλο ‘’Macht, Markt und Mediatesierung: Zur Strategischen Außenkommunikation der Außerdarstellung von Staaten’’(«Ισχύς, Αγορά και Μεσοποίηση: Για την στρατηγική εξωτερική επικοινωνία  της διεθνούς εικόνας των κρατών» επεσήμανε την τεράστια σημασία της εξωτερικής επικοινωνιακής πολιτικής στη διεθνή προβολή και αύξηση της επιρροής μιας χώρας και ανέλυσε τις έννοιες της Δημόσιας Διπλωματίας – που αναφέρεται πρωτίστως στην Ήπια Δύναμη (Soft Power)  - και του Nation Branding, που σχετίζεται περισσότερο με εφαρμογή κριτηρίων και αρχών του παραδοσιακού Branding εταιρειών στα μέτρα και τα σταθμά ενός κράτους. Η κα Schwan σημείωσε ότι ο πυρήνας της επικοινωνιακής στρατηγικής μιας χώρας είναι η ταυτότητά της, αυτό που αντιπροσωπεύει, οι ιδέες και οι παραστάσεις με τις οποίες ταυτίζεται, αλλά και η καλλιέργεια αξιοπιστίας στο διεθνές κοινό για την εικόνα που προβάλλει. Σημαντικό ρόλο στην προσπάθεια αυτή παίζει η ικανότητα μιας χώρας να στρέφει την διεθνή προσοχή επάνω της, να επηρεάζει τα ΜΜΕ στο τρόπο που θέτουν το πλαίσιο προβολής της και να δημιουργεί ισχυρά Δίκτυα Επικοινωνίας. 
Στη συνέχεια ο Γενικός Διευθυντής Επικοινωνίας του Γερμανικού ΥΠΕΞ κ. Michael Zenner ξεκίνησε την τοποθέτησή του απαντώντας στην ερώτηση του συντονιστή Gerd Hohler (ανταποκριτή του Δημοσιογραφικού Ομίλου Handelsblatt) για το κατά πόσο οι αρχικές ανησυχίες της διεθνούς κοινότητας αμέσως μετά την πτώση του Τείχους για το μέλλον και τη στάση της Γερμανίας εξακολουθούν να έχουν βάση και σήμερα. Ο κ.Zenner απάντησε ότι την περίοδο εκείνη η Γερμανία εκλήθη να απαντήσει με θετικό τρόπο στην πρόκληση αυτή και ότι η διαμόρφωση θετικής διεθνούς εικόνας για μία χώρα βασίζεται σε σημαντικό βαθμό στην αξιοπιστία της και στην αντιστοιχία της εξωτερικής εικόνας της με τις πραγματικές εξελίξεις στο εσωτερικό της. Η αρχική ανησυχία για το μέλλον της Γερμανίας δεν υφίσταται πλέον, διαπίστωσε ο κ. Zenner, στο βαθμό που η χώρα του είναι πλέον ενωμένη και είναι ενεργό μέλος της Ευρωπαϊκής Ένωσης και πολυμερών Οργανισμών. Η οικονομία, η πολιτική, η εκπαίδευση και ο πολιτισμός αποτελούν σημαντικούς διαμορφωτές της εξωτερικής εικόνας μιας χώρας, συνέχισε ο κ. Zenner, επισημαίνοντας την επιπλέον δυσκολία της Γερμανίας να παρουσιάσει μία ενιαία εικόνα στο εξωτερικό, στο βαθμό που η χώρα είναι ομοσπονδιακή. Η ταχύτατη ανάπτυξη της τεχνολογίας και η παγκόσμια διάσταση των σύγχρονων προβλημάτων αυξάνει το ενδιαφέρον των πολιτών για τις εξελίξεις στο εξωτερικό της χώρας του, και στην περίπτωση της Γερμανίας το Ινστιτούτο Γκαίτε και οι άλλοι μορφωτικοί και πολιτιστικοί οργανισμοί της χώρας στο εξωτερικό έχουν ασκήσει μεγάλη επιρροή στον τρόπο με τον οποίο παρουσιάζεται η εικόνα της; ο ρόλος του κράτους και η ευθύνη των πολιτικών στη διαδικασία αυτή έγκειται στην υποστήριξη και τον συντονισμό όλων των δικτύων διεθνούς προβολής της χώρας,  επεσήμανε τέλος ο κ. Zenner.
Ο πρώην Πρόεδρος της ΕΡΤ, δημοσιογράφος Άγγελος Στάγκος στην τοποθέτησή του σημείωσε αρχικά το γερμανικό κράτος δεν έχει σήμερα καμία σχέση με αυτό που έθρεψε τον ναζισμό, ότι ύστερα από 2 Παγκοσμίους Πολέμους η Γερμανία κατέβαλε πραγματικά τεράστια προσπάθεια να αναστρέψει την αρνητική εικόνα και τα στερεότυπα που τη στιγμάτιζαν, κυρίως την ταύτισή της με τον ναζισμό και τον φασισμό. Οι μηχανισμοί προπαγάνδας που αναπτύχθηκαν μετά τον Β’ Παγκόσμιο Πόλεμο συντήρησαν, κατά την άποψη του κ. Στάγκου, την εικόνα του ‘’κακού’’ Γερμανού και εμπόδισαν τη σύντομη απενοχοίηση της χώρας, με αποτέλεσμα να χρειαστούν πολλά χρόνια για να γίνει τελικά συμπαθής στην Ευρώπη. Η εικόνα της Γερμανίας άλλαξε σταδιακά μέσα από την ανάπτυξη της οικονομίας της ( το λεγόμενο ‘’γερμανικό θαύμα’’), την συμβολή της στην ίδρυση της ΕΚΑΧ, που βοήθησε αποφασιστικά στην επαναπροσέγγιση με τη Γαλλία και υπήρξε προάγγελος της ΕΟΚ, την σύναψη εμπορικών σχέσεων με πολλές χώρες παγκοσμίως, αλλά και την προσέλκυση και αξιοποίηση εκατομμυρίων εργατών με οργανωμένο τρόπο (απονομή δικαιωμάτων και παροχών κράτους πρόνοιας, κάποιες εκ των οποίων δεν είχαν ούτε στις χώρες καταγωγής τους). Η Γερμανία μετά τον Πόλεμο έκανε πολύ προσεκτικά βήματα και επέδειξε μετριοπάθεια στην διεθνή εικόνα της, στην προσπάθειά της να μην προκαλεί τους συμμάχους, ωστόσο μετά το 1955, επισημαίνει ο κ. Στάγκος, υπήρξε μια αξιοσημείωτη αναντιστοιχία ανάμεσα στην οικονομική ανάπτυξη και την πολιτική επιρροή της χώρας. Σημειώνοντας ότι η εικόνα της χώρας σε γενικές γραμμές έχει βελτιωθεί σημαντικά στη διάρκεια των τελευταίων 60 ετών, όχι μόνο λόγω σωστών πολιτικών επιλογών, αλλά και ως απόρροια της συμπεριφοράς των Γερμανών απέναντι στους ξένους, ο κ. Στάγκος δεν παρέλειψε να αναφερθεί και σε δύο σημαντικά κατά την άποψή του ολισθήματα της γερμανικής εξωτερικής πολιτικής, ήτοι στην συμμετοχή της στον βομβαρδισμό της πρώην Γιουγκοσλαβίας και στην υποστήριξη της διεύρυνσης της ΕΕ εξ’ ανατολών.
Στο δεύτερο μέρος της εκδήλωσης ο κ. Χάρης Κατσούλης, Ομότιμος Καθηγητής  του Τμήματος Ξένων Γλωσσών, Μετάφρασης και Διερμηνείας του Ιονίου Πανεπιστημίου, συνέδεσε το φαινόμενο της μετανάστευσης με την οικονομική υπανάπτυξη και τον πόλεμο και εξήρε την τεράστια εμπειρία της Γερμανίας στη διαχείριση αυτού του περίπλοκου ζητήματος. Ο κ. Κατσούλης μίλησε για τα εκρηκτικά προβλήματα των μεταναστών σήμερα σε όλες τις χώρες και υποστήριξε ότι η ανάγκη είναι αυτή που ωθεί σήμερα τους ανθρώπους να μεταναστεύουν. Αναφερόμενος και σε περιπτώσεις αποκλεισμού και εχθρικής στάσης απέναντι σε μετανάστες στην Ελλάδα ο κ. Κατσούλης είπε ότι φαινόμενα ρατσισμού, για τα οποία εγκαλούμε την γερμανική κοινωνία, εμφανίζονται και στην Ελλάδα και επεσήμανε την ανάγκη να αντιμετωπιστούν τα προβλήματα των μεταναστών σαν προβλήματα ολόκληρης της κοινωνίας. 
Ο Ανταποκριτής της γερμανικής εφημερίδας Süddeutsche Zeitung κ. Kai Strittmatter 
αναφέρθηκε στην εμπειρία του από την παραμονή του στην Τουρκία, τονίζοντας ότι παρά τον τεράστιο αριθμό Τούρκων μεταναστών στην Γερμανία, η εικόνα της τελευταίας στην Τουρκία δεν είναι η αναμενόμενη, γεγονός που οφείλεται όχι μόνο σε διάφορα περιστατικά εχθρικής στάσης Γερμανών απέναντι σε Τούρκους μετανάστες, αλλά και στο γεγονός ότι η Τουρκία είναι μία χώρα εγωκεντρική, η ελίτ της οποίας δεν έχει στενούς δεσμούς με τη Γερμανία. Υπάρχουν παράγοντες που παρεμποδίζουν την καλλιέργεια θετικής εικόνας της Γερμανία στην Τουρκία και ο βασικότερος όλων είναι τα ΜΜΕ, τόνισε ο κ. Strittmatter, φέροντας παραδείγματα από άρθρα τουρκικών εφημερίδων, που αναπαράγουν στερεότυπα κατά της Γερμανίας και την εμπλέκουν σε θεωρίες συνομωσίας κατά της Τουρκίας και του λαού της. 
Ο Διευθυντής του Ελληνικού Προγράμματος της Deutsche Welle κ. Σπύρος Μοσκόβου τόνισε ότι η DW προβάλλει το πολυσχιδές πρόσωπο της Γερμανίας στο εξωτερικό, σχεδόν από την ίδρυση της Ομοσπονδιακής Δημοκρατίας της Γερμανίας μέχρι σήμερα, σε περίπου 30 γλώσσες ραδιοφωνικά και 4 γλώσσες τηλεοπτικά αποτελώντας πλέον συνώνυμο της αξιόπιστης ενημέρωσης και δίνοντας το στίγμα της γερμανικής θέσης για ενεργητική συνδιαμόρφωση του ευρωπαϊκού περιβάλλοντος. Στη διάρκεια του Ψυχρού Πολέμου η DW υπήρξε η φωνή της ελευθερίας για πολλές χώρες, σημείωσε ο κ. Μοσκόβου, σήμερα ωστόσο οι προτεραιότητές της εντοπίζονται στον Αραβικό κόσμο, στις ανερχόμενες οικονομικές δυνάμεις της Ασίας, στην εμπέδωσης μιας ευρωπαϊκής κοινής γνώμης στο πλαίσιο της ευρωπαϊκής ενοποίησης και στην περιοχή των Βαλκανίων, αφού σε αυτή θα δοκιμαστεί σοβαρά η ανθεκτικότητα της ευρωπαϊκής πρόκλησης. Το ελληνικό ημίωρο μαγκαζίνο της DW προβάλλεται σε Ελλάδα και Κύπρο και έχει συμπληρωματικό ρόλο στα ελληνικά ΜΜΕ, βάζοντας στο στόχαστρο τις ευρωπαϊκές εξελίξεις σε σχέση με τον Έλληνα πολίτη, συνέχισε ο κ. Μοσκόβου, επισημαίνοντας ως παράδειγμα αξιοπιστίας της DW το γεγονός ότι στη διάρκεια του πολέμου στη Γιουγκοσλαβία προβλήθηκαν οι απόψεις και των δύο πλευρών σε μια προσπάθεια για αντικειμενική και σφαιρική ενημέρωση.  Ιδιαίτερη αναφορά έγινε τέλος στον σημαίνοντα ρόλο της DW διαύλου ελεύθερης ενημέρωσης στην διάρκεια της επταετούς δικτατορίας στην Ελλάδα.  
Ο Dr. Rüdiger Bolz, Διευθυντής του Goethe Institut Αθηνών, δίνοντας έμφαση στην πολιτισμική διάσταση της διεθνούς επικοινωνιακής πολιτικής μιας χώρας, τόνισε ότι το Ινστιτούτο Goethe, θεωρώντας ότι η εικόνα του κράτους βασίζεται σε μεγάλο βαθμό και στην υιοθέτηση νέων ιδεών, απόψεων και προβληματισμών, επιθυμεί να παρουσιάσει μια σφαιρική εικόνα της Γερμανίας, και η επιτυχία της δραστηριότητάς του αποτυπώνεται στα εκατομμύρια επισκεπτών των Ινστιτούτων Goethe σε ολόκληρο τον κόσμο, στις διακόσιες χιλιάδες σπουδαστών του και στην υψηλή επισκεψιμότητα του διαδικτυακού του τόπου. Ο κ. Bolz συνέχισε λέγοντας ότι Ινστιτούτο Goethe είναι η παγκόσμια εικόνα της Γερμανίας στο εξωτερικό  και σε κάθε κράτος έχει να αντιμετωπίσει  διάφορα στερεότυπα, προσπαθεί όμως παράλληλα να καλλιεργεί και μια πιο νεανική εικόνα για τη Γερμανία, απευθυνόμενο με διάφορες καμπάνιες στις ηλικίες 20 – 40 ετών. Η δύναμη ενός κράτους στην προσπάθεια για τη διεθνή προβολή του είναι κυρίως ο πολιτισμός και η επιστήμη, υπογράμμισε ο  κ. Bolz, γι αυτό και το Goethe προσπαθεί να συμβάλλει στη διεξαγωγή ενός ανοιχτού διαλόγου με το διεθνές κοινό, βασισμένου στην αξιοπιστία, τη συνεργασία και την πολιτιστική ανταλλαγή (παράδειγμα επ’ αυτού είναι τα σχετικά προγράμματα του Goethe στην Αν. Ευρώπη για την καταπολέμηση του εθνικισμού). Όσον αφορά του μετανάστες, ο κ. Bolz σημείωσε ότι η πληθώρα μεταναστών στη Γερμανία συνέβαλε στην καλλιέργεια του πολυπολιτισμικού χαρακτήρα της, ‘’παιδί’’ της οποίας είναι και ο γνωστός Τούρκος σκηνοθέτης Φατιχ Ακίν, που ζει και δημιουργεί στη Γερμανία. Στη συνέχεια ο κ. Bolz τόνισε ότι ο πολιτισμός είναι ισχυρός πυλώνας του Marke Deutschland, επισημαίνοντας τον οργασμό καλλιτεχνικής δραστηριότητας στη χώρα, τον υψηλό αριθμό ακαδημαϊκών Βιβλιοθηκών και προγραμμάτων ανταλλαγών με άλλες χώρες, σημειώνοντας ότι και στην περίπτωση της επετείου για την πτώση του Τείχους το Goethe επικοινώνησε τα μηνύματά του στο εξωτερικό μέσα από 15 θεατρικές παραστάσεις για αυτό το θέμα σε αντίστοιχες χώρες. Ο κ. Bolz έκανε ειδική αναφορά και στο επιτυχημένο παράδειγμα επαναπροσδιορισμού του Brand Berlin, το οποίο αποτελεί για τη σημερινή νεολαία ο,τι ήταν το Λονδίνο για τις παλαιότερες γενιές, καταλήγοντας στα λόγια του πρώτου Προέδρου της Ομοσπονδιακής Δημοκρατίας της Γερμανίας Theodor Heuss ότι ‘’με την πολιτική δεν κάνουμε πολιτισμό, αλλά με τον πολιτισμό κάνουμε πολιτική’’.  
Τα συμπεράσματα της εκδήλωσης συνόψισε η Καθηγήτρια Κοινωνιολογίας του Τμήματος Επικοινωνίας & ΜΜΕ του Παν. Αθηνών κα Ροή Παναγιωτοπούλου, η οποία αποσαφήνισε τις έννοιες της Δημόσιας Διπλωματίας (προβολή πλεονεκτημάτων και αντιμετώπιση μειονεκτημάτων μιας χώρας μέσω διαχείρισης και συντονισμού ειδικά στοχευμένων δράσεων), της Πολιτιστικής Διπλωματίας (ειδική μορφή της Δημ. Διπλωματίας για την κατανόηση της δυναμικής των πολιτισμών και την ανάπτυξη του διαλόγου ανάμεσά τους) και του Nation Βranding (τοποθέτηση μιας χώρας στον παγκόσμιο χάρτη και προβολή της ταυτότητάς της). Η Γερμανία κατάφερε να βρεθεί πρώτη στην κατάταξη των χωρών με την πιο θετική διεθνή εικόνα, μετά από πολύ σκληρή δουλειά, πρόγραμμα και συντονισμό, προβάλλοντας την καλή ποιότητα των προϊόντων της, την ανεκτικότητά της κοινωνίας και του κράτους απέναντι στους μετανάστες και την οικονομική της ανάπτυξη, τόνισε η κ. Παναγιωτοπούλου, υπογραμμίζοντας με έμφαση ότι στην οικοδόμηση της διεθνούς εικόνας μιας χώρας δεν πρέπει να στρέφουμε την προσοχή μας στο marketing, αλλά στην ουσία. 
Ολοκληρώνοντας την παρέμβασή της η κ. Παπαναγιωτοπούλου επεσήμανε τη σημασία του συντονισμού στο σχεδιασμό της επικοινωνιακής πολιτικής μιας χώρας και τόνισε ότι είναι πολύ ελπιδοφόρο το γεγονός ότι οι Ακόλουθοι Τύπου στην Ελλάδα αντιλαμβάνονται έγκαιρα τα νέα δεδομένα στην διεθνή επικοινωνιακή πολιτική, τα μεταφέρουν στην πολιτική ηγεσία και φροντίζουν να υιοθετούν στη δράση τους στοιχεία από τις νέες θεωρητικές τάσεις. 
