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Συνέντευξη: Ινώ Αφεντούλη
Τη συνέντευξη πήραν τα μέλη της Ένωσης Ακολούθων Τύπου Αθηνά Ρώσσογλου και Χριστίνα Φιορέντζη         
Forum Διεθνούς Επικοινωνιακής Πολιτικής: Κατά την επίσκεψή μας στο ΝΑΤΟ, όλοι οι εισηγητές αναφέρθηκαν αφενός στο πώς δημιουργήθηκε η ανάγκη να αναπτύξει το ΝΑΤΟ μια ισχυρή δημόσια διπλωματία, και αφετέρου στο πόσο δύσκολο είναι να περάσει το μήνυμα διότι συνήθως η λέξη ‘ΝΑΤΟ’ προκαλεί αρνητικά συναισθήματα. Ποιος είναι ο σχεδιασμός που έχει προβλέψει το ΝΑΤΟ ώστε να είναι πιο αποτελεσματική και αποδεκτή η διάδοση του μηνύματός του και να αντιστραφεί η υπάρχουσα αρνητική εικόνα; 
Ινώ Αφεντούλη:  Καταρχάς, θα ξεκινήσω με μια γενική τοποθέτηση, ότι το ΝΑΤΟ έχει ένα δύσκολο προϊόν να πουλήσει γιατί η έννοια της ασφάλειας είναι ένα άυλο προϊόν. Το ΝΑΤΟ στις περισσότερες χώρες μέλη του έχει αποδοχή από την κοινή γνώμη. Απλώς δεν έχουμε ενεργή θετική αποδοχή, καθώς η ασφάλεια θεωρείται δεδομένη για τους πολίτες των περισσότερων χωρών της Δυτικής Ευρώπης. Στη δική μας περιοχή, η ασφάλεια είναι μια έννοια, η οποία μας απασχολεί περισσότερο, όχι μόνο για τους λόγους τους οποίους είχαμε ή ενδεχομένως έχουμε μέχρι σήμερα, όπως εδαφική ασφάλεια, ακεραιότητα, προστασία συνόρων κλπ, αλλά και λόγω καινούριων κινδύνων στη Νοτιοανατολική Ευρώπη, π.χ λαθρομετανάστευση, trafficking κτλ. Έχουμε δηλαδή μια σειρά απειλών για τις οποίες τόσο το ΝΑΤΟ όσο και άλλοι οργανισμοί συμμετέχουν αποφασιστικά για την αντιμετώπισή τους. Επειδή ακριβώς είναι ένα άυλο αγαθό, πολλές φορές εκλαμβάνεται ως δεδομένο. Όσον αφορά την χώρα μας, στην Ελλάδα υπάρχουν συγκεκριμένοι ιστορικοί και πολιτικοί λόγοι. Παρόλα αυτά, πρέπει να πω ότι η Ελλάδα από το 1974 και μετά, διακομματικά, είναι ένας πολύ καλός σύμμαχος, πολύ συνεπής ακριβώς γιατί υπάρχει μία αντίληψη σε όλες τις κυβερνήσεις και στις ηγεσίες των κομμάτων ότι οι λόγοι για τους οποίους βρισκόμαστε εδώ είναι προφανείς για τα εθνικά μας συμφέροντα. Η Ελλάδα είναι - το λέμε με κάθε ευκαιρία και το τονίζουμε - η μόνη χώρα της Νοτιοανατολικής Ευρώπης, η οποία είναι και μέλος του ΝΑΤΟ και μέλος της ΕΕ και κατά συνέπεια παίζει το ρόλο της από τις θέσεις που έχει τόσο στην ΕΕ όσο και στο Βορειοατλαντικό Συμβούλιο. Δηλαδή, είναι πολύ χρήσιμη για την Ελλάδα, με τα ιδιαίτερα προβλήματα ασφαλείας που έχει, η παρουσία της στο ΝΑΤΟ και θα συνηγορούσα υπέρ της πιο έντονης συμμετοχής της, διότι η πιο έντονη συμμετοχή σε δραστηριότητες που αφορούν το σύνολο των κρατών μελών είναι ένα πολύ καλό όχημα για την εξυπηρέτηση των ιδιαίτερων και ειδικών εθνικών συμφερόντων. Εάν πάμε στο μουσουλμανικό κόσμο, εκεί πράγματι θίγεται ένα πολύ σοβαρό ζήτημα, το οποίο, όμως, κατά τη γνώμη μου, δεν είναι μόνο ζήτημα ΝΑΤΟ. Είναι ζήτημα μιας παρατεταμένης, αν μπορούσα να τη χαρακτηρίσω, «παρεξήγησης» μεταξύ δύο διαφορετικών αντιλήψεων για τα παγκόσμια πράγματα. Οπωσδήποτε, μετά την 11η Σεπτεμβρίου ήταν ενδεχομένως φυσιολογικό οι Ηνωμένες Πολιτείες να αντιδράσουν με τον τρόπο που αντέδρασαν καθότι είχαν υποστεί ένα πλήγμα πολύ σοβαρό στην επικράτειά τους. Εντούτοις, εάν παρακολουθείτε την αμερικανική βιβλιογραφία, θα δείτε ότι έχει επικριθεί από αμερικανικές πηγές και από Αμερικανούς αναλυτές ο τρόπος με τον οποίο η αμερικανική δημόσια διπλωματία αναπτύχθηκε μετά την 11η Σεπτεμβρίου και βλέπετε ότι η σημερινή αμερικανική κυβέρνηση και ο Πρόεδρος ειδικότερα έχει κάνει μια πολύ μεγάλη στροφή και προσπάθεια προσέγγισης. Μολαταύτα, εξακολουθεί να υπάρχει ένα ζήτημα γιατί υπάρχει μια διαφορά αντιλήψεων και νοοτροπιών που θίγουν τις βασικές αξίες γύρω από τις οποίες κινείται ο δυτικός κόσμος και η άλλη πλευρά. Και εκεί είναι το βασικό δίλημμα που πρέπει να αντιμετωπίσουμε ως δυτικές κοινωνίες τα επόμενα χρόνια. 

Forum Διεθνούς Επικοινωνιακής Πολιτικής: Τα τελευταία χρόνια έχει αναπτυχθεί και στην Ελλάδα μια συζήτηση για τη δημόσια διπλωματία. Θεωρείτε ότι η Ελλάδα ασκεί αποτελεσματική δημόσια διπλωματία; Ποιες οι μελλοντικές προοπτικές;
Ινώ Αφεντούλη:  Θα απαντήσω και θα σας απαντήσω ειλικρινά διότι και δημόσια πολλές φορές μου έχει δοθεί η ευκαιρία να τοποθετηθώ με άρθρα και παρεμβάσεις. Πιστεύω ότι η Ελλάδα είναι πολύ φρέσκια στον τομέα της δημόσιας διπλωματίας και είναι πολύ μεγάλη επιτυχία δική σας, του forum δηλαδή, το ότι προχωρήσατε στη δημιουργία ενός τέτοιου φορέα συζήτησης για ένα θέμα που εάν βγείτε στο δρόμο και ρωτήσετε 100 ανθρώπους, δεν θα μπορούν να σας ορίσουν περί τίνος πρόκειται. Εδώ ακόμη και οι ειδικοί ερίζουν ως προς την έννοια του τι είναι δημόσια διπλωματία και ποιες είναι οι διαστάσεις της. Σε κάθε περίπτωση, ας δεχτούμε ότι η Ελλάδα είναι πολύ φρέσκια στο πεδίο αυτό. Θεωρώ ότι έχει ένα κεφάλαιο πολύ θετικό από το οποίο μπορεί να αντλήσει για να προβάλλει την εικόνα της στον κόσμο. Η Ελλάδα δεν χρειάζεται ιδιαίτερη προσπάθεια για να γίνει αναγνωρίσιμη – είναι αναγνωρίσιμη. Η Ελλάδα είναι η Ελλάδα. Greece is Greece. Δεν υπάρχει κάποιος, εκτός από πολύ απομακρυσμένες περιοχές, που δεν θα ξέρει να σου πει πού είναι η Ελλάδα. Γενικά, και κυρίως και στους χώρους των opinion makers, των διαμορφωτών της κοινής γνώμης, η Ελλάδα είναι αναγνωρίσιμη.  Αυτό είναι ήδη κάτι το θετικό. Το λάθος που πιστεύω ότι γίνεται, και δυστυχώς επαναλαμβανόμενο και ενδεχομένως δικαιολογημένο από μια πλευρά, είναι ότι η Ελλάδα εμφανίζει πολλές φορές στη δημόσια εικόνα της μια εσωστρέφεια. Έναν εθνικό εγωκεντρισμό, ο οποίος δεν είναι έξυπνη πολιτική, με την έννοια ότι μπορείς να υπερασπίζεσαι τα συμφέροντά σου χωρίς να πέφτεις μέσα στο πρόβλημα ο ίδιος. Αν είχα να κάνω μια κριτική στον τρόπο με τον οποίο καλλιεργείται η εικόνα της χώρας και αναπτύσσεται η δημόσια διπλωματία διαχρονικά, θα αναφερόμουν στην περίοδο από το ‘90 και μετά γιατί από τότε έχουμε κάποια προβλήματα στη γειτονιά, εμφανιζόμαστε ως μια χώρα η οποία είναι ανασφαλής, ενώ δεν έχει κανένα λόγο ακριβώς επειδή είναι μέλος της ΕΕ, του ΝΑΤΟ, ακριβώς επειδή δεν είναι η τελευταία στη σειρά των ανεπτυγμένων χωρών, έχει υψηλό βιοτικό επίπεδο, έχει καλό επίπεδο ζωής και ο μέσος Έλληνας απολαμβάνει πολλά αγαθά. Δεν νομίζω ότι υπάρχει κανένας λόγος να εμφανίζει το κακό της – αν μπορώ να το πω έτσι – πρόσωπο προς τα έξω. Έχει πάρα πολλά καλά να εμφανίσει. Θα  μπορούσε να είναι μια χώρα φάρος για την περιοχή διότι έχει αυτές τις δυνατότητες και το ανθρώπινο δυναμικό. Πολλές φορές εγκλωβίζεται σε υποθέσεις οι οποίες μαθηματικά δεν είναι δημοφιλείς. Δηλαδή, υποστηρίζουμε τα συμφέροντά μας με τρόπο, ο οποίος δεν είναι αποδοτικός.
Forum Διεθνούς Επικοινωνιακής Πολιτικής: Ένα στοιχείο που χαρακτηρίζει την Ελλάδα είναι ο εθνικός εγωκεντρισμός. Στην Ελλάδα έχουμε συχνά την εντύπωση ότι όλος ο κόσμος ασχολείται μαζί μας. Ζώντας αρκετά χρόνια στις Βρυξέλλες, που αναμφίβολα είναι κέντρο των εξελίξεων, διαπιστώνετε ότι όντως ισχύει κάτι τέτοιο;
Ινώ Αφεντούλη:  Η αλήθεια βρίσκεται κάπου στη μέση. Σίγουρα δεν περνάμε στα ψιλά, καθώς η Ελλάδα είναι μια χώρα μέλος της ΕΕ. Είναι χαρακτηριστικό ότι για ένα θέμα που θεωρείται εθνικής ζωτικής σημασίας, όπως είναι το ζήτημα των Σκοπίων, στη Σύνοδο Κορυφής του Βουκουρεστίου η Ελλάδα κατάφερε, ως χώρα μέλος του ΝΑΤΟ, να συσπειρώσει γύρω της όλες τις χώρες μέλη. Όπως δήλωσε πρόσφατα ο επερχόμενος Γενικός Γραμματέας του ΝΑΤΟ, Jaap de Hoop Scheffer, κατά την αποχαιρετιστήρια επίσκεψή του στην Αθήνα στις 14 Μαΐου, δεν είναι η Ελλάδα που αντιδρά στην ένταξη των Σκοπίων, αλλά είναι η ίδια η συμμαχία που λέει ‘όχι’ στα Σκόπια, από τη στιγμή που δεν πληρούν ορισμένες προϋποθέσεις. Πρόκειται για ένα απτό παράδειγμα ωφελείας από το γεγονός της συμμετοχής της Ελλάδας σε αυτόν τον οργανισμό. Και θα μπορούσα να παραθέσω επίσης πάρα πολλά παραδείγματα ωφελείας από τη συμμετοχή μας στην ΕΕ. Από την άλλη, σίγουρα δεν ασχολείται όλος ο κόσμος μαζί μας, διότι δεν είμαστε μια προβληματική χώρα – δεν έχουμε στο έδαφός μας συγκρούσεις, συρράξεις, δεν εξάγουμε δηλαδή κάποιο ιδιαίτερο πρόβλημα. Επειδή ακριβώς είμαστε μια χώρα πολύ κανονική και πολύ ισχυρή για το μέγεθός της, θα έπρεπε να εκπέμπουμε πολύ μεγαλύτερη αυτοπεποίθηση. Κατά βάση, οι αντιδράσεις των Ευρωπαίων απέναντι στην Ελλάδα είναι θετικές, διότι η Ελλάδα έχει πάρα πολύ καλή εικόνα ως προς το φυσικό περιβάλλον. Είναι δηλαδή ταυτισμένη με τη φυσική ομορφιά, είναι ένας τόπος που ακόμη και αν κάποιος δεν τον έχει επισκεφτεί, πάντοτε θα έχει την επιθυμία να το κάνει. Αυτό το διαπιστώνω σε όλες τις αναφορές. Όταν λες σε κάποιον ότι είσαι Έλληνας/Ελληνίδα, η πρώτη αντίδραση είναι θετική. Και αυτό μας δημιουργεί και μια υποχρέωση να την προστατεύσουμε.  
Forum Διεθνούς Επικοινωνιακής Πολιτικής: Έχετε υποστηρίξει την άποψη ότι η στάση της ελληνικής κοινωνίας χαρακτηρίζεται από μία αντιφατικότητα. Ενώ έχουμε αναπτύξει έναν ιδιαίτερα δυτικό τρόπο ζωής, κατά τα άλλα η συμπεριφορά μας συχνά χαρακτηρίζεται από μια άρνηση απέναντι στη Δύση και σε όσα αυτή πρεσβεύει. Θα μπορούσατε να μας αναλύσετε την άποψη αυτή;  
Ινώ Αφεντούλη: Πρόκειται για ένα φαινόμενο που είναι σε μεγάλο βαθμό κληρονομιά της μεταπολίτευσης, διότι οι νεότερες γενιές, εκτός από κάποιες μειοψηφίες – οι οποίες δεν είναι καθόλου κακό να εκδηλώνονται, τουναντίον η κάθε γενιά θα πρέπει να κάνει κατά κάποιο τρόπο την επανάστασή της – χαρακτηρίζονται από μια διάσταση μεταξύ εντυπώσεων και πραγματικότητας. Πράγματι αυτή η περιγραφή είναι ακριβής, εάν όμως μιλάμε για ένα μικρό κομμάτι του ελληνικού πληθυσμού, το οποίο απλώς κάνει τη φωνή του δυνατή. Και αυτό σε μια δημοκρατία είναι απολύτως αποδεκτό. Είναι γνωστοί οι ιστορικοί λόγοι πίσω από αυτά τα συναισθήματα – η δικτατορία, διάφορες παρεμβάσεις – τους οποίους δεν μπορούμε να αγνοήσουμε. Στην πραγματικότητα, όμως, η Ελλάδα είναι μια συνεπής δυτική χώρα. Από την ένταξή της στο ΝΑΤΟ και την Ευρωπαϊκή Ένωση, καμία ελληνική κυβέρνηση δεν έχει θέσει ποτέ σε αμφισβήτηση τον δυτικό προσανατολισμό της χώρας και την ένταξη στους οργανισμούς που εξυπηρετούν αυτόν τον προσανατολισμό. Επομένως, έχουμε αυτό που θα ονόμαζα ελληνικό παράδοξο: την διαφορά μεταξύ αυτού που κάνουμε στο πεζοδρόμιο και αυτού που κάνουμε στις αίθουσες των διαπραγματεύσεων. Είναι κάτι που σε μια δημοκρατία μπορεί να γίνει με ανεκτικότητα. Σε μια σύγχρονη δημοκρατία, είναι σίγουρα κάτι που μπορεί να γίνει αποδεκτό, εάν οι βασικοί προσανατολισμοί – και σε αυτό δεν υπάρχει αμφισβήτηση – εξυπηρετούν τα μακρο-μεσοπρόθεσμα συμφέροντα της χώρας. Όλες οι κυβερνήσεις διαχρονικά εξυπηρετούν τα συμφέροντα αυτά με αυτόν τον τρόπο. 
Forum Διεθνούς Επικοινωνιακής Πολιτικής: Ένα από τα χαρακτηριστικά της ελληνικής εξωτερικής πολιτικής και της άσκησης δημόσιας διπλωματίας ειδικότερα είναι η έλλειψη συντονισμού και ο κατακερματισμός αρμοδιοτήτων. Σε αυτό το πλαίσιο, ποιος είναι ή ποιος πρέπει να είναι ο ρόλος του Ακολούθου Τύπου; 
Ινώ Αφεντούλη: Θα σας απαντήσω με μια φράση που εισάγαγε στο χώρο της δημόσιας διπλωματίας ο θεωρούμενος πατέρας της, ο Edward Murrow. Ένας πολύ καλός Αμερικανός δημοσιογράφος, με πολύ δημοκρατικά πιστοποιητικά, ο οποίος γύρω στο 1950 δέχτηκε να αναλάβει την ανάπτυξη της υπηρεσίας δημόσιας διπλωματίας των ΗΠΑ. Ο Murrow είχε ως αρχή του την αρχή των τριών βημάτων, διότι, όπως είχε αναπτύξει, για να πλησιάσεις έναν άνθρωπο, χρειάζονται τρία βήματα. Και αυτά τα τρία βήματα είναι καθοριστικά για να δημιουργήσεις μια σχέση με κάποιον και είναι αναντικατάστατα. Με άλλα λόγια, η δημόσια διπλωματία, για να είναι επιτυχής, θέλει προσωπική συμμετοχή. Τα μέσα μπορούν να βοηθήσουν τον άνθρωπο που θα αναλάβει το έργο, αλλά ο ανθρώπινος παράγοντας είναι αποφασιστικός. Γι’αυτόν ακριβώς τον λόγο, ο ρόλος των ακολούθων τύπου είναι πολύ μεγάλης σημασίας ειδικά για χώρες που δεν διαθέτουν τα οικονομικά μέσα να υποστηρίξουν δαπανηρές καμπάνιες, τηλεοπτικές εκστρατείες, διαφημιστικά σποτ κτλ. Σε αυτή την περίπτωση, σε κάθε χώρα, σε κάθε πρωτεύουσα όπου υπάρχει γραφείο τύπου και λειτουργεί με συγκεκριμένους ανθρώπους, έχει ιδιαίτερη σημασία το πώς προσεγγίζουν οι ακόλουθοι τύπου τους ανθρώπους στη χώρα στην οποία βρίσκονται. Ο επιμερισμός έργου και όλα τα συναφή είναι τεχνικά χαρακτηριστικά. Σημασία έχει η αφοσίωση σε έναν σκοπό. Και μάλιστα για την Ελλάδα, η δημόσια διπλωματία είναι ίσης αν όχι μεγαλύτερης, σημασίας από την κλασική διπλωματία διότι έχουμε να υπερασπιστούμε εικόνα και θέση της χώρας. Αυτά τα στοιχεία η δημόσια διπλωματία μπορεί να τα υπερασπιστεί με έναν πολύ καλό τρόπο. Υπάρχει πολύ μεγάλο πεδίο για συντονισμό και ανάπτυξη μιας μεθοδικής, συστηματικής προβολής της χώρας και των θέσεών της στο εξωτερικό. Κατά την άποψή μου, αυτό θα έπρεπε να αποτελέσει εθνική προτεραιότητα: η ανάπτυξη μιας πολύ σοβαρής στρατηγικής για την προβολή της χώρας μας στο εξωτερικό και για την, αν όχι επιρροή, γνωστοποίηση και καλλιέργεια των απόψεών μας, των θέσεών μας εκεί που πραγματικά λαμβάνονται οι αποφάσεις, δηλαδή σε ΜΚΟ, σε think-tanks, σε οικονομικά κέντρα. Δεν μπορούμε, δηλαδή, να ξεχωρίσουμε και να πούμε ότι θα κάνουμε δημόσια διπλωματία, θα κάνουμε οικονομική διπλωματία, θα κάνουμε πολιτιστική διπλωματία. Θα πρέπει να τα κάνουμε όλα. Και να τα κάνουμε καλά γιατί είμαστε μια χώρα με συγκεκριμένο μέγεθος, συγκεκριμένη γεωγραφική θέση και συγκεκριμένες δυνατότητες. 
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